TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE SITIO WEB www.victoriazolassi.com DE HOME
INTERIORS DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. PARA LA MARCA VICTORIA ZOLASSI

1. General

1.1 El presente convenio, conjuntamente con cualesquiera términos y condiciones adicionales,
se denominara, en lo sucesivo, el “Convenio”. El presente Convenio rige el uso que usted haga
del sitio de internet y de cualquiera de los contenidos disponibles por o a través de este sitio web,
incluyendo cualquier contenido derivado del mismo (el “Sitio”), operado por Home Interiors de
México, S. de R.L. de C.V. (conjuntamente con sus empresas afiliadas “Home Interiors”). Los
términos y condiciones de uso adicionales aplicables a secciones especificas del servicio podran
también aparecer en dichas &areas y, conjuntamente con este Convenio, regiran el uso que usted
haga de dichas areas.

1.2 Home Interiors se reserva el derecho, a su entera discrecion, de cambiar, modificar, afiadir o
quitar cualquier porcién del presente Convenio en cualquier tiempo, con efectos inmediatos a
partir del momento en que se coloque el aviso de modificacion respectivo en el Sitio. El uso
continuo que usted haga del Sitio constituye su aceptacién expresa de quedar obligado conforme
a estos términos y condiciones, incluyendo cualesquiera cambios o modificaciones a los mismos
hechos por Home Interiors conforme a lo anterior. Si en cualquier momento los términos y
condiciones del presente Convenio dejan de ser aceptables para usted, deberd entonces, de
manera inmediata, dejar de usar el Sitio.

1.3 Cuando utilice un servicio particular de Home Interiors, estara sujeto a los lineamientos
establecidos respecto de, y a las reglas aplicables a, dicho servicio, los cuales podran ser
modificados de tiempo en tiempo. Los lineamientos y reglas anteriormente mencionados se
tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen.

2. Uso de los Contenidos

2.1 Usted reconoce que el Sitio contiene informacién, software, fotografias, clips de audio y video,
graficas, enlaces y otros materiales (conjuntamente, los “Contenidos”) de los cuales es titular
Home Interiors o algln tercero y que estan protegidos por ordenamientos relativos al derecho de
autor y a la propiedad industrial. Usted conviene en cumplir con cualesquiera avisos, informacion
o restricciones de derechos de autor contenidos en cualquiera de los Contenidos disponibles en,
0 con acceso desde, el Sitio. Los usuarios del Sitio podran hacer uso de los Contenidos siempre
y cuando dicho uso no tenga fines comerciales.

2.2 Usted no podra modificar, publicar, transmitir, transferir, vender, reproducir, crear obras
derivadas de, distribuir, mostrar o, de cualquier manera, hacer una explotacion total o parcial de
los Contenidos, salvo por lo expresamente permitido en este Convenio. Los Contenidos que
consisten en software descargable no podran ser decodificados sin la autorizacion expresa del
propietario de la patente o derechos de autor del software en cuestion.

2.3 Salvo por lo expresamente permitido en los ordenamientos legales en materia de derechos
de autor, queda prohibido el almacenamiento, copia, redistribucion o publicacion de cualquier
parte de los Contenidos sin el previo consentimiento por escrito de Home Interiors o de los
propietarios de dichos Contenidos o sus representantes autorizados. Usted podra descargar del
Sitio cualesquiera Contenidos que sean del dominio publico para su uso personal o para ser
redistribuidos, siempre que dicha redistribuciéon no sea con fines comerciales.

2.4 Toda la informacion, escrita o en cualquier otro formato, enviada, divulgada u ofrecida a Home
Interiors por usted a través de este Sitio o de cualquier otra forma en relacién con el uso del


http://www.victoriazolassi.com/

mismo (los “Comentarios”) seran propiedad de Home Interiors. Usted declara que usted tiene la
capacidad para transmitir todos los derechos sobre los Comentarios a Home Interiors. El envio,
divulgacion u oferta de Comentarios constituye una cesioén irrevocable a Home Interiors de los
derechos de autor y de propiedad industrial a nivel mundial sobre los Comentarios. Por lo tanto,
Home Interiors serd la titular de todos los derechos anteriores y no tendra limitacion alguna para
el uso comercial o de cualquier otra naturaleza de los Comentarios. Home Interiors no esta ni
estard obligada a (1) mantener ninguno de los Comentarios suyos o de cualquier otro usuario
confidenciales; (2) pagar compensacion alguna a usted o a cualquier otro usuario por dichos
Comentarios; ni (3) responder cualquier Comentario.

2.5 Usted conviene en que los Comentarios que usted transmita a través del Sitio no violan
derechos de terceros, incluyendo derechos de autor, derechos de propiedad industrial, derechos
personales o cualesquiera otros derechos. Asimismo, usted se obliga a que los Comentarios que
usted transmita a través del Sitio no contendran injurias o difamaciones, ni material obsceno,
abusivo o pornografico. Usted es y sera el tnico responsable del Contenido de los Comentarios
gue usted haga.

2.6 Usted conviene en que Home Interiors podra enviarle correos electrénicos para efectos de
informarle sobre cambios o adiciones al Sitio, productos y servicios de Home Interiors, o para
aqguellos otros propésitos que Home Interiors desee. Usted conviene en que es responsabilidad
soOlo de usted el revisar cualesquiera documentos adjuntos a nuestros correos electronicos en
busca de virus computacionales, asi como a mantener a Home Interiors a salvo de cualquier
responsabilidad relativa a virus computacionales que usted pudiere recibir con los correos
electronicos enviados por Home Interiors.

3. Reglas de Conducta

Usted no deberé colocar en el Sitio ningan Contenido que (a) sea injurioso, difamatorio, obsceno,
abusivo o pornografico, (b) contenga virus u otras caracteristicas contaminantes o destructivas,
(c) viole derechos de terceros, tales como Contenidos que infrinjan cualesquiera derechos de
autor, marcas, patentes, secretos industriales, otros derechos de propiedad industrial o que
infrinjan cualesquiera derechos personales, o (d) viole de cualquier otra manera cualquier ley
aplicable.

4. Ausencia de Respaldo

4.1 Home Interiors no declara ni respalda la exactitud o confiabilidad de ninguno de los
Contenidos de este Sitio y usted reconoce que la veracidad que usted atribuya a los Contenidos
sera su entera responsabilidad.

4.2 En el Sitio pueden hallarse enlaces a sitios de internet que (1) son propiedad de y estan
operados por un tercero (cada uno, un “Sitio Externo”), o (2) contengan los logotipos tanto de
Home Interiors como de un tercero y que, sin embargo, son propiedad de y estan operados por
un tercero. Usted reconoce que Home Interiors no es responsable de la disponibilidad o
contenido de ningun Sitio Externo. En la medida en que nuestro Sitio contenga enlaces a
servicios y recursos externos, cuya disponibilidad y contenido no controla Home Interiors, todas
las inquietudes que le surjan a usted en relacion con dichos servicios y recursos deberan ser
dirigidas al servicio o recurso particular en cuestion. Usted debera contactar a los
administradores de los Sitios Externos si usted tiene inquietudes relacionadas con dichos enlaces
o con el contenido de los Sitios Externos. El uso que usted haga de los enlaces y su entrada a
otros sitios desde nuestro Sitio es bajo su entera responsabilidad, y usted se obliga a mantener
a Home Interiors a salvo de cualesquiera dafios que sufra usted como resultado de la entrada a
otros sitios desde nuestro Sitio.



Los vinculos a nuestra pagina Web no estan permitidos sin la expresa autorizacion, previa y por
escrito, de Home Interiors. El usuario no podra, ni solo ni en colaboracién con otras personas,
ampliar, modificar, sustituir, enmendar o limitar, en todo o en parte, la informacion ofrecida en el
Sitio, ni las aplicaciones funcionales de la misma. No podra tampoco, ni solo ni en colaboracién
con otras personas, crear o instalar vinculos desde su propia pagina Web o desde webs de
terceros, al presente Sitio (ya sea mediante vinculos de hipertexto, deep-linking, enmarcado,
mediante cédigos o de otra forma), ni en todo ni en parte, sin el previo consentimiento por escrito
en este sentido de parte de Home Interiors.

5. Indemnizacién

Usted se obliga a indemnizar y sacar en paz y a salvo a Home Interiors y sus consejeros,
funcionarios, socios, agentes, contratistas y licenciatarios (las “Partes Home Interiors”) de
cualquier reclamacion, responsabilidad, pérdidas, dafios, perjuicios, costos y gastos (incluyendo
honorarios de abogados) en que incurra cualquier Parte Home Interiors en relacién con el uso
gue usted haga del Sitio. Home Interiors se reserva el derecho, a su propio costo, de asumir la
defensa y control exclusivos de cualquier asunto respecto del cual usted esté obligado a
indemnizar y sacar en paz y a salvo a Home Interiors en términos de lo anterior y usted, en
cualquier caso, se obliga a cooperar en la defensa que haga Home Interiors de dicha
reclamacion.

6. Terminacion del Servicio

Home Interiors se reserva el derecho, a su entera discrecion, de restringir, suspender o terminar
Su acceso a la totalidad o parte del Sitio, en cualquier momento y por cualquier causa, sin
necesidad de aviso previo y sin incurrir en responsabilidad alguna. Home Interiors podra
modificar, suspender o descontinuar uno o todos los aspectos del Sitio en cualquier momento,
incluyendo la disponibilidad de cualquier funcion, informacion o Contenido sin necesidad de aviso
previo y sin incurrir en responsabilidad alguna.

7. AUSENCIA DE GARANTIAS; LIMITE DE LA RESPONSABILIDAD

7.1 NI HOME INTERIORS NI NINGUN PROVEEDOR DE CONTENIDOS (O SUS AGENTES
RESPECTIVOS) GARANTIZA QUE EL SITIO ESTARA DISPONIBLE DE MANERA
ININTERRUMPIDA Y LIBRE DE ERRORES. DE IGUAL FORMA, NI HOME INTERIORS NI
NINGUN PROVEEDOR DE CONTENIDOS (O SUS AGENTES RESPECTIVOS) GARANTIZA
LOS RESULTADOS QUE PUDIEREN SER OBTENIDOS DEL USO DEL SITIO O DE LOS
CONTENIDOS DEL MISMO. ASIMISMO, NI HOME INTERIORS NI NINGUN PROVEEDOR DE
CONTENIDOS (O SUS AGENTES RESPECTIVOS) GARANTIZA QUE LOS ARCHIVOS DE
SOFTWARE QUE PUDIEREN ESTAR DISPONIBLES EN EL SITIO PARA SER
DESCARGADOS SE ENCUENTRAN LIBRES DE VIRUS O CARACTERISTICAS
DESTRUCTIVAS SEMEJANTES. USTED EXPRESAMENTE ACEPTA ASUMIR EN SU
TOTALIDAD EL RIESGO RESPECTO DE LA CALIDAD Y DESEMPERNO DEL SITIO Y DE LA
EXACTITUD O VERACIDAD DE LOS CONTENIDOS.

7.2 NI HOME INTERIORS NI NINGUN PROVEEDOR DE CONTENIDOS (O SUS AGENTES
RESPECTIVOS) SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER DANO DIRECTO, INDIRECTO O DE
CUALQUIER OTRA CLASE DERIVADO DEL USO O DE LA IMPOSIBILIDAD DE HACER USO
DEL SITIO, AUN CUANDO DICHA PARTE HAYA SIDO ALERTADA DE LA POSIBILIDAD DE
QUE SUCEDIEREN DICHOS DANOS.

8. Titularidad de Derechos



Usted reconoce y acepta que el Sitio y cualquier software necesario utilizado en relacion con el
Sitio (el “Software”) contienen informacién confidencial protegida por las leyes sobre derechos
de autor, propiedad industrial y otras. Ademas, usted reconoce y acepta que los Contenidos que
forman parte de anuncios de patrocinadores o de la informacién proporcionada a usted a traves
del Sitio por parte de Home Interiors 0 de anunciantes esta también protegida por las leyes sobre
derechos de autor, propiedad industrial y otras. Excepto por lo que Home Interiors o los
anunciantes del Sitio, segun sea el caso, autoricen expresamente, usted no podra modificar,
arrendar, prestar, vender, distribuir o crear obras derivadas que se basen, total o parcialmente,
en el Sitio o en el Software.

9. Avisos

Home Interiors podra enviarle avisos mediante correo electrénico o correo regular. Asimismo,
Home Interiors podra de tiempo en tiempo colocar avisos sobre modificaciones a los Términos
de Servicio u otros asuntos en el Sitio, ya sea directamente o a través de enlaces.

10. Cuentay contrasefia

Cuando usted utilice el Sitio, puede optar por abrir una cuenta en el mismo. En ese caso, usted
recibird el nimero de cuenta virtual y la contrasefia inicial que le correspondan. Es su
responsabilidad:

(a) mantener la confidencialidad de dichos nimeros de cuenta virtual y contrasefia;

(b) actualizar y comprobar frecuentemente su contrasefia; y

(c) notificar inmediatamente a Home Interiors, si tiene conocimiento del uso no autorizado de su
cuenta o de cualquier vulneracién de las medidas de seguridad.

11. Marcas Registradas

La marca Home Interiors® y Victoria Zolassi® y todas las marcas de los productos Home Interiors®
y Victoria Zolassi® que aparezcan de tiempo en tiempo en el Sitio son marcas registradas y/o en
tramite de registro (conjuntamente las “Marcas”), propiedad de Home Interiors, sus afiliadas,
partes relacionadas, y/o licenciantes. Dichas Marcas Unicamente podran ser utilizadas con la
autorizacion previa por escrito de Home Interiors. El disefio y apariencia del Sitio, asi como de
los demas sitios de internet propiedad de, operados por, licenciados por o a, o controlados por
Home Interiors estan protegidos por las leyes sobre derechos de autor y propiedad industrial y
no podran ser copiados o imitados en todo o en parte. Ningun logotipo, grafica, sonido, imagen
0 animacion del Sitio podra ser copiado o retransmitido sin la previa autorizacion por escrito de
Home Interiors. Los nombres de cualesquiera otros productos o empresas que se mencionen en
el Sitio son marcas registradas de sus respectivos titulares.

12. Derechos de Autor
Home Interiors respeta los derechos de autor de terceros y, por lo tanto, pedimos a nuestros
usuarios que hagan lo mismo.

13. Obligacion de No Revender

Usted se obliga a no reproducir, duplicar, copiar, vender, revender o explotar comercialmente el
Sitio en todo o en parte.

Cualquier distribucién, publicacion o explotaciéon comercial o promocional del Sitio, o de
cualquiera de los contenidos, cédigos, datos o materiales en el Sitio, asi como de las Marcas,
esta estrictamente prohibida, a menos de que usted haya recibido el previo permiso expreso por
escrito del personal autorizado de Home Interiors o de algun otro poseedor de derechos
aplicable. A no ser como est4 expresamente permitido en el presente contrato, usted no puede
descargar, informar, exponer, publicar, copiar, reproducir, distribuir, transmitir, modificar,



ejecutar, difundir, transferir, crear trabajos derivados de, vender o de cualquier otra manera
explotar cualquiera de las Marcas, los contenidos, cédigos, datos o materiales en o disponibles
a través del Sitio. Usted se obliga ademas a no alterar, editar, borrar, quitar, o de otra manera
cambiar el significado o la apariencia de las Marcas, o cambiar el proposito de cualquiera de los
contenidos, cédigos, datos o materiales en o disponibles a través del Sitio, incluyendo, sin
limitacion, la alteracion o retiro de cualquier Marca o cualquier otro contenido de propiedad
intelectual.

14. Disposiciones Varias

14.1 El presente Convenio se regira e interpretara de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanas, sin referencia alguna a los principios de conflictos de leyes. Usted acepta que
cualquier accion tendiente a obtener la ejecucion forzosa del presente Convenio o relacionada
por el mismo se ejercera ante los tribunales competentes en Monterrey, Nuevo Leon, Estados
Unidos Mexicanos y, por lo tanto, renuncia usted a cualquier otra jurisdiccion que pudiere
corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

14.2 El presente Convenio constituye el acuerdo total entre usted y Home Interiors en relacion
con el uso que usted haga del Sitio y, salvo los demas convenios incluidos en el Sitio respecto
de secciones especificas del mismo (incluyendo los “Términos y Condiciones de Compraventa”)
deja sin efectos cualquier acuerdo previo, escrito o verbal, entre Home Interiors y usted respecto
de dicho uso.

14.3 Si existiere cualquier inconsistencia entre los términos del presente Convenio y cualesquiera
términos y condiciones contenidos en cualquier otro convenio celebrado por usted y Home
Interiors, los presentes Términos y Condiciones se interpretaran de forma que complemente
dicho convenio o se elimine dicha inconsistencia, de ser posible. De lo contrario, los términos y
condiciones de cualquier otro convenio entre usted y Home Interiors prevaleceran sobre los
presentes Términos y Condiciones.

14.4 Las clausulas 2, 3, 4, 5y 7 del presente se mantendran vigentes después de la terminacién
del presente Convenio, asi como cualesquiera otras disposiciones que, por sus términos, deban
de permanecer vigentes aun después de la terminacion del presente. Los titulos de las clausulas
del presente Convenio no forman parte del presente Convenio y Unicamente se han insertado
con fines de conveniencia, por lo que no tienen efecto legal alguno.

15. Informacion del Usuario

En el curso del uso que usted haga del Sitio y/o de los servicios puestos a su disposicion en o a
través del Sitio, se le puede pedir que nos proporcione cierta informaciéon personalizada (dicha
informacion en lo sucesivo "Informacion del Usuario"). Las politicas de uso y recopilacién de
informacion de Home Interiors con respecto a la privacidad de dicha Informacién del Usuario se
establecen en el Aviso de Privacidad del Sitio, el cual esta incorporado al mismo como referencia
para todos los propositos. Usted reconoce y acepta ser el Unico responsable de la exactitud del
contenido de la Informacion del Usuario.

--000--
V.01



